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PROTOCOLO DE ACAO

Protocolo Europeu para a Prevengao e Intervencdo em
Problemas de Assiduidade Escolar (EP-SAP)

Promover o envolvimento, prevenir a auséncia, garantir o futuro.
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ENQUADRAMENTO TEORICO

O desenvolvimento de um Protocolo Europeu unificado para os Problemas de Assiduidade
Escolar (EP-SAP), no ambito do projeto Observatorio SOS-Attendance, responde a lacunas
criticas identificadas na analise comparativa de protocolos nacionais e regionais dos quatro
paises participantes (Italia, Portugal, Espanha e Tirkiye). Os resultados revelam
inconsisténcias significativas, incluindo a auséncia de consenso quanto a defini¢do de
Problemas de Assiduidade Escolar (PAE), a implementacdo limitada de medidas preventivas e
a falta de mecanismos sistematicos de avaliacdo e monitorizagdo apds a aplicacdo dos
protocolos. Estas falhas dificultam a comparabilidade entre contextos, impedem a transferéncia
de boas praticas e comprometem a constru¢do de uma estratégia europeia coordenada para

enfrentar eficazmente os PAE.

O protocolo baseia-se em modelos sustentados por evidéncia cientifica, como o Sistema de
Apoios Multinivel (MTSS) proposto por Kearney e Graczyk (2020), que oferece um continuo
estruturado de intervengdes organizadas em prevencdo universal, intervencdo precoce dirigida
e apoio intensivo individualizado. A evidéncia empirica destaca a eficacia deste modelo na
gestdo do amplo espectro dos PAE, assegurando escalabilidade e adaptabilidade em sistemas

educativos diversos (Graczyk & Kerney, 2024; Kearney & Graczyk, 2022).

Além disso, o protocolo incorpora o modelo explicativo multicausal da recusa escolar proposto
por Kearney (2008), que enfatiza a interagdo entre fatores individuais, familiares, escolares e
socioambientais. Esta perspetiva sistémica ultrapassa interpretacdes reducionistas do
absentismo, promovendo uma compreensdo multidimensional essencial para conceber

intervencoes ajustadas as realidades heterogéneas dos alunos.
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A adocdo do termo guarda-chuva “Problemas de Assiduidade Escolar” (PAE), conforme
definido por Heyne et al. (2019), oferece um enquadramento conceptual coerente que inclui
quatro categorias principais de assiduidade problemadtica: recusa escolar, absentismo,
abandono escolar e exclusdo escolar. O uso desta terminologia padronizada reforca a
colaboragdo interdisciplinar e assegura maior consisténcia na investigacdo, na politica e na

pratica entre paises.

O EP-SAP esta estruturado em quatro fases. A fase de prevencio foca-se em ag¢des universais
como a promog¢do do sentimento de pertenca a escola, a garantia de um ambiente seguro ¢
inclusivo, o refor¢o do envolvimento familiar e estudantil, e o fortalecimento dos sistemas de
apoio tutorial. A fase de intervenc¢io precoce enfatiza a identificacdo atempada de sinais de
alerta através da observagao sistematica e do registo, bem como ag¢des dirigidas como treino de
competéncias sociais, reforco positivo e colaboragdo sustentada entre escola e familia. A fase
de intervencio intensiva oferece respostas personalizadas para alunos com dificuldades
cronicas ou graves de assiduidade, incluindo planos individualizados de reintegragdo,
programas educativos alternativos, escolas de segunda oportunidade e intervencdes
terapéuticas baseadas em evidéncia, como a terapia cognitivo-comportamental. Por fim, a fase
de avaliacdo aborda uma fragilidade recorrente nos protocolos nacionais atuais: a auséncia de
monitoriza¢do e avaliagdo sistematicas da implementacdo e dos resultados. Ao incorporar um
enquadramento estruturado de avaliacdo, o EP-SAP permite que escolas e decisores politicos
mecam a eficicia, acompanhem o progresso ao longo do tempo e ajustem as intervencdes com
base em dados empiricos. Este componente avaliativo refor¢a a responsabilizagcdo, apoia a
melhoria continua e garante que o protocolo se mantenha dinamico, informado por evidéncia

e responsivo aos desafios educativos emergentes.
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Para além dos seus fundamentos cientificos, o EP-SAP contribui para a promog¢ao da equidade
e da coesdo social na Europa. A criagao de um enquadramento comum baseado em evidéncia
permite uma maior comparabilidade de resultados, facilita a disseminacdo de boas praticas e
assegura que todos os alunos, independentemente do pais ou contexto educativo, tenham acesso
a apoio eficaz e atempado. Além disso, ao enfatizar a monitorizag@o e avaliagdo sistematicas,
o protocolo refor¢a a responsabilizacdo e apoia a melhoria continua na pratica e na politica

(Pérez-Marco et al., 2025).

Em suma, o desenvolvimento do EP-SAP ¢ uma necessidade tedrica e pratica. Consolida
evidéncia robusta, promove um enquadramento conceptual e metodoldgico unificado e oferece
estratégias acionaveis nas areas da prevengao, intervengdo precoce € apoio intensivo. Assim,
ndo sO protege o direito a educacdo, como também fomenta o envolvimento, reduz o
absentismo e assegura melhores resultados académicos e sociais para criangas e adolescentes

em toda a Europa.
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